
Reklamation-/Rücksendeformular 
 

Bitte verpacken Sie die Ware sorgfältig. Senden Sie die Ware in einem Karton, Sie können 

denselben Karton verwenden, in dem die Ware an Sie gesendet wurde. Füllen Sie den leeren 

Platz im Karton mit Luftpolsterfolie, Kartonagen oder anderem Füllmaterial, damit die Ware 

im Karton fest gelagert ist und durch freie Bewegung im Karton nicht beschädigt wird. 

 

Senden Sie die verpackte Ware zusammen mit diesem ausgefüllten Formular an folgende 

Adresse: 

 

OndracekDESIGN 

Robert Ondracek 

Rozpouti 10 

38232 Velesin 

 

Bitte füllen Sie die folgenden Angaben aus: 

 

Kunde 

 

Name und Nachname: 

Wohnadresse: 

Telefonkontakt: 

E-Mail-Adresse: 

Kontonummer für Rückerstattung (nur bei Rücksendung der Ware): 

 

Bestellung 

 

Bestelldatum: 

Variabler Symbol (Bestellnummer): 

 

Bitte teilen Sie uns mit, warum Sie die Ware zurücksenden/beschweren? 

 

 

 

 

Datum und Unterschrift des Kunden 

  



 


