
Reklamace/Vrácení zboží  
 

Zboží prosím důkladně zabalte. Zboží zašlete v kartonové krabici, můžete použít stejnou 

krabici, ve které Vám zboží bylo posláno. Volné místo v krabici vyplňte bublinkovou fólií, 

kartony nebo jiným vyplňovacím materiálem tak, aby bylo zboží v krabici pevně uložené a 

nedošlo volným pohybem v krabici k jeho poškození. 

Zabalené zboží zašlete společně s tímto vyplněným formulářem na následující adresu: 

 

OndracekDESIGN  

Robert Ondráček  

Rozpoutí 10 

38232 Velešín  

 

Prosím, vyplňte následující údaje:  

 

Zákazník  

 

Jméno a příjmení: 

Adresa bydliště:  

Tel. kontakt: 

Emailová adresa: 

Číslo účtu, kam pošleme peníze (pouze pokud zboží vracíte): 

 

Objednávka 

 

Datum, kdy bylo zboží objednáno: 

Variabilní symbol (číslo objednávky): 

 

Řekněte nám, prosím, proč zboží vracíte/reklamujete? 

 

 

 
 
 
 
Datum a podpis zákazníka 
 
  



 


